
附件1

1月份乡（镇）工单办件月度考核情况

	序号
	单  位
	办件量
	按期办结情况(30分)
	满意度情况(30分)
	受理情况(40分)
	
	
	月加分项(5分）
	总分105分

	
	
	
	按期办结数
	超期情况
	按期办结率
	分值

(30分)
	办结满意数
	办结不满意数
	办件满意率
	分值

(30分)
	按期联系个数
	未按期联系个数
	按期响应率
	分值(20分)
	重复派发个数
	分值(5分)
	超期退回件数
	分值(5分)
	工单延期个数
	分值(5分)
	办件归档不合格数
	分值(5分)
	
	

	
	
	
	
	超期件数
	超期已办结数
	超期未办结数
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	东山镇
	21
	21
	0
	0
	0
	100%
	30
	16                                                             
	2
	88.89%
	23
	18
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	93

	2
	寺下镇
	5
	5
	0
	0
	0
	100%
	30
	3
	0
	100%
	30
	3
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	3
	黄埠镇
	13
	13
	0
	0
	0
	100%
	30
	12
	1
	92.31%
	27
	13
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	97

	4
	社溪镇
	5
	5
	0
	0
	0
	100%
	30
	5
	0
	100%
	30
	5
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	5
	营前镇
	9
	9
	0
	0
	0
	100%
	30
	8
	0
	100%
	30
	8
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	6
	陡水镇
	7
	7
	0
	0
	0
	100%
	30
	5
	0
	100%
	30
	5
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	7
	梅水乡
	5
	5
	0
	0
	0
	100%
	30
	4
	0
	100%
	30
	4
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	8
	油石乡
	9
	8
	1
	1
	0
	88.89%
	23
	8
	0
	100%
	30
	8
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	93

	9
	水岩乡
	6
	6
	0
	0
	0
	100%
	30
	3
	1
	75.00%
	10
	4
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	80

	10
	安和乡
	2
	2
	0
	0
	0
	100%
	30
	2
	0
	100%
	30
	2
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	11
	双溪乡
	10
	10
	0
	0
	0
	100%
	30
	10
	0
	100%
	30
	10
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	12
	平富乡
	4
	4
	0
	0
	0
	100%
	30
	3
	0
	100%
	30
	3
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	13
	五指峰乡
	3
	3
	0
	0
	0
	100%
	30
	3
	0
	100%
	30
	3
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	14
	紫阳乡
	3
	3
	0
	0
	0
	100%
	30
	1
	1
	50.00%
	0
	2
	0
	100%
	20
	1
	0
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	65

	15
	城管委
	8
	8
	0
	0
	0
	100%
	30
	7
	0
	100%
	30
	7
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	合计
	110
	109
	1
	1
	0
	99.1%
	/
	90
	5
	94.74%
	/
	95
	0
	100%
	/
	1
	/
	0
	0
	0
	/
	0
	/
	0
	/

	


附件2

1月份县直部门（单位）工单办件月度考核情况

	序号
	单  位
	办件量
	按期办结情况(30分)
	满意度情况(30分)
	受理情况(40分)
	
	
	月加分项(5分）
	总分105分

	
	
	
	按期办结数
	超期情况
	按期办结率
	分值

(30分）
	办结满意数
	办结不满意数
	办件满意率
	分值

(30分）
	按期联系个数
	未按期联系个数
	按期响应率
	分值(20分)
	重复派发个数
	分值(5分)
	超期退回件数
	分值(5分)
	工单延期个数
	分值(5分)
	办件归档不合格数
	分值(5分）
	
	

	
	
	
	
	超期件数
	超期已办结数
	超期未办结数
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	城管局
	63
	63
	0
	0
	0
	100%
	30
	59
	0
	100%
	30
	59
	0
	98.31%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	5
	100                                                                                                                            

	2
	住建局
	68
	68
	0
	0
	0
	100%
	30
	65
	2
	97%
	30
	67
	0
	98.51%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	3
	人社局
	35
	35
	0
	0
	0
	100%
	30
	27
	0
	100%
	30
	27
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	4
	教科体局
	13
	13
	0
	0
	0
	100%
	30
	11
	1
	91.67%
	26
	13                                                                                                              
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	96

	5
	公安局
	8
	8
	0
	0
	0
	100%
	30
	8
	0
	100%
	30
	7
	1
	87.5%
	17
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	97

	6
	市场监督管理局
	17
	17
	0
	0
	0
	100%
	30
	16
	0
	100%
	30
	16
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	7
	生态环境局
	1
	1
	0
	0
	0
	100%
	30
	0
	0
	100%
	30
	0
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	8
	自然资源局
	5
	5
	0
	0
	0
	100%
	30
	3
	0
	100%
	30
	3
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	9
	人民银行
	3
	3
	0
	0
	0
	100%
	30
	3
	0
	100%
	30
	3
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	10
	交管大队
	9
	9
	0
	0
	0
	100%
	30
	9
	0
	100%
	30
	9
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	11
	卫健委
	21
	21
	0
	0
	0
	100%
	30
	18
	3
	85.71%
	20
	20
	1
	95.24%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	90

	12
	移动公司
	4
	4
	0
	0
	0
	100%
	30
	4
	0
	100%
	30
	4
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	13
	供电公司
	1
	1
	0
	0
	0
	100%
	30
	1
	0
	100%
	30
	1
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	14
	交通运输局
	12
	12
	0
	0
	0
	100%
	30
	10
	0
	100%
	30
	10
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	15
	社会保险服务中心
	1
	1
	0
	0
	0
	100%
	30
	1
	0
	100%
	30
	1
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	16
	电信公司
	1
	1
	0
	0
	0
	100%
	30
	1
	0
	100%
	30
	1
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	17
	水利局
	2
	2
	0
	0
	0
	100%
	30
	2
	0
	100%
	30
	2
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	18
	医保局
	12
	12
	0
	0
	0
	100%
	30
	11
	0
	100%
	30
	11
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	19
	城投公司
	3
	3
	0
	0
	0
	100%
	30
	2
	0
	100%
	30
	2
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	20
	房屋征收办
	1
	1
	0
	0
	0
	100%
	30
	1
	0
	100%
	30
	1
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	21
	深天然气有限公司
	1
	1
	0
	0
	0
	100%
	30
	1
	0
	100%
	30
	1
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	22
	人寿保险公司
	1
	1
	0
	0
	0
	100%
	30
	1
	0
	100%
	30
	1
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	23
	犹江实业有限公司
	1
	1
	0
	0
	0
	100%
	30
	1
	0
	100%
	30
	1
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	24
	联通公司
	1
	1
	0
	0
	0
	100%
	30
	0
	0
	100%
	30
	0
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	25
	税务局
	1
	1
	0
	0
	0
	100%
	30
	1
	0
	100%
	30
	1
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	26
	民政局
	4
	4
	0
	0
	0
	100%
	30
	4
	0
	100%
	30
	4
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	27
	工信局
	1
	1
	0
	0
	0
	100%
	30
	1
	0
	100%
	30
	1
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	28
	林业局
	2
	2
	0
	0
	0
	100%
	30
	2
	0
	100%
	30
	2
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	29
	住房公积金
	1
	1
	0
	0
	0
	100%
	30
	1
	0
	100%
	30
	1
	0
	100%
	20
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	5
	0
	100

	合计
	293
	293
	0
	0
	0
	100%
	/
	264
	6
	97.78%
	/
	269
	2
	99.3%
	/
	0
	/
	0
	/
	1
	/
	0
	/
	5
	/


备注：表内数据按办理期限统计。本月无办件量的部门得分均为平均99.4%。

