附件8
劳动力市场监管提升行动方案
（县人社局牵头）
一、工作目标
加强城乡公共就业创业服务体系建设，加强高校毕业生等重点群体就业帮扶力度，鼓励创业带动就业、多渠道灵活就业，确保就业形势总体稳定。实施职业技能提升行动，不断提升劳动者技能水平。加强人力资源产业园建设，提升人力资源配置效率。完善多层次社会保障体系，推进社保减负等惠企政策红利持续释放。深入开展和谐劳动关系创建活动，办案能力和争议处理效能进一步提高。
二、主要举措
（一）抓实做好稳就业工作
1.强化就业招聘和服务。加强就业政策宣传，落实就业优惠政策，拓宽招聘渠道，组织开展好“春风行动”、民营企业招聘月等公共就业服务专项活动。引导和鼓励企业加强文化建设、建立员工工资正常增长和职位晋升机制，促进企业用工稳岗。保证进城务工人员子女在入学、升学、编班、学籍管理等方面，与所在城镇学生平等对待、平等教育。（县人社局、县总工会、县教科体局按职责分工负责）
2.落实创业担保贷款政策。发挥创业担保贷款在扶持创业50促进就业中的引领作用，年内新增发放创业担保贷款1.15亿元。（县人社局负责）
3.实施职业技能提升行动。实施“互联网+职业技能培训计划”、农民工稳就业职业技能培训计划、康养职业技能培训计划、创业培训“马兰花计划”，全年培训0.41万人次以上。加大培训补贴资金直补企业工作力度，落实以工代训补贴延期政策，支持规上企业设立培训中心，全面推行企业新型学徒制。（县人社局牵头，职业技能提升行动各成员单位按职责分工负责）
4.加快推进人力资源服务业发展。规范全县人力资源市场建设，提升人力资源中介服务水平。（县人社局负责）
（二）强化社保工作力度
1.提升企业开办社保登记效率。依托江西省企业开办“一网通办”平台，办理社保登记即时办结。（县人社局负责）
2.推动社保领域降费减负。落实国家关于降低社保费率有关政策措施，严格执行阶段性降低失业保险费率、工伤保险费率政策。落实失业保险稳岗返还政策，为企业发展营造良好氛围。（县人社局牵头，县财政局、县税务局、县医疗保障局按职责分工负责）
3.持续推进社保精准扩面。深入落实全民参保登记计划，开展扩面续保攻坚行动。推动中小企业参加失业保险，实施尘肺病重点行业工伤保险扩面专项行动。（县人社局负责）
（三）扎实推进人才工作
1.积极推荐有条件、有意愿的企业设立博士后科研工作站（创新实践基地）。扩大博士后科研人员队伍，鼓励和引导优秀博士后人才向企业流动。做好“百千万工程人才”“享受政府特殊津贴人才”选拔推荐工作。（县人社局负责）
2.大力发展技工教育。实施技能人才培养、选拔工程，积极组织开展职业技能竞赛，营造尊重劳动、崇尚技能的良好氛围。（县人社局负责）
3.深化技能人才评价改革成果，全面推行企业技能人才自主评价，探索运用多种评价方式进行技能评价。（县人社局负责）
（四）构建和谐劳动关系
1.多元化解劳动关系矛盾纠纷。加强劳动人事争议仲裁规范化、标准化、专业化、信息化建设，加大“智慧仲裁”信息系统推广运用力度，提升案件处理智能化水平和服务社会能力，年内调解成功率60%以上、仲裁结案率90%以上。（县人社局、县总工会、县工商联按照职责分工负责）
2.依法推进劳动力市场监管。积极推进“双随机一公开”工作，切实加强事中事后监管，提高监管效能，为市场主体营造公平竞争的发展环境。加强劳动保障监察执法，有效防范和妥善处理劳动保障领域违法行为,切实维护广大劳动者合法权益。（县人社局负责）
3.实施根治欠薪行动。加大劳动监察执法力度，开展专项52执法检查活动，督办查处重大欠薪案件，常态化治欠保支，让农民工不再“忧薪”。深化劳动用工领域诚信体系建设，加强拖欠工资“黑名单”管理，及时向社会公布重大劳动保障违法行为。（县人社局负责）
（五）提升人社公共服务水平
1.大力推进“一网通办”。大力推广应用江西人社一体化信息系统，按照“凡上必用”原则，凡是在江西人社一体化信息系统已上线可办的业务，必须应用该系统受理申请、经办审核。拓宽“赣州人社”微信公众号服务功能，大力宣传和运用“赣服通”人社专区、“江西人社”微信公众号、江西人社网上办事大厅等线上办事渠道。（县人社局负责）
2.全面推行人社“一窗受理”综合窗口。配备更新计算机、打印机、高拍仪、信息交互终端等硬件设备，实行“前台综合收件、系统自动流转、后台分头办理”新模式，实现“受办分离”。全面实行窗口服务“好差评”制度。（县人社局负责）
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